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Van Datum
15 december 2014
Kopie
Betreft

Genomen maatregelen na schriftelijke waarschuwing

Op 11 september 2014 is tijdens een inspectie van de NVWA geconstateerd dat de NVWA niet
tijdig is geinformeerd over een in de handel gebracht schadelijk levensmiddel. Het betreft hier
om een met saimonella besmette hamburger.

Er is een oorzaakanalyse uitgevoerd naar het ontstaan van bovengenoemde constatering.
Tijdens de reguliere monstername is op 30 juni een monster van de hamburger genomen. De
uitslag hiervan was op 18 juli bekend, de NVWA is op 21 juli geinformeerd. Uit de analyse
blijkt dat er door het laboratorium, aanvullend op de reguliere analyse, een serotypering is
uitgevoerd. Hierdoor is de uitslag later verstuurd. De afspraak is echter dat het laboratorium
belt bij een positieve salmonella uitslag in een vieesbereiding. De afspraken in de procedure
‘Early Warning’ zijn nogmaals met het laboratorium doorgenomen en het belang van een juiste
werkwijze en tijdige melding is hierbij nogmaals benadrukt.

Daarnaast is aan de procedure ‘Keuringsplan’ de volgende expliciete werkwijze toegevoegd:
+» Dagelijks wordt gecontroleerd of de analyseresultaten op de verwachte datum zijn
ontvangen. Bij het ontbreken van deze resultaten wordt er contact opgenomen met
het laboratorium.

Hiermee wordt ondervangen dat het laboratorium te laat een uitslag verstuurd en dat de
NVWA hierdoor te laat wordt geinformeerd.
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Geachte

Uit de inspectiegegevens van de senior inspecteur auditor is gebleken dat in
onderstaand bedrijf niet werd voldaan aan de wettelijke voorschriften, waardoor
een overtreding werd begaan.

Ten aanzien daarvan is de volgende informatie voor u van belang:

Datum van de inspectie: donderdag 11 september 2014
Plaats van de inspectie: VION RETAIL GROENLO B.V.
DEN SLIEM 1

7141 JE GROENLO

Genoemde inspectie heeft plaatsgevonden naar aanleiding van een bij de
Nederlandse Voedsel- en Warenautoriteit ingediende melding.

Constatering:
GFL 8875211-3960
Salmonella Hamburger Toscane (vieesbereiding) / VION Retail Groenlo.

Gesproken met: op donderdag 11-09-2014 {13:00 uur
VION Retail Groenlo).

Vestigingsmanager

VION Retail Groenlo / NL-585-EG

Den Sliem 1

7141 JE Groenlo

The Netherlands

Phone: +31 (0544) 47 31 00,
@vionfood.com

http://www.vionfoodgroup.com
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Divisie Veterinair & import

Datum
23 september 2014
Conform de wetgeving (EU 2073/2005) wordt wekelijks een vieesbereiding Onze referentle

bemonsterd ter bepaling van de afwezigheid ¢.q. aanwezigheid van Salmonella in  250592473/28148
10 gram.

Van productiedatum 30 juni 2014 zijn 5 monsters Hamburger Toscaans Kopie aan
geanalyseerd op Salmonella. Hiervan is in 1 van de 5 monsters Salmonella in 10

gram aangetoond.

Productieomvang: 37,5 kg (verpakkingseenheid: 250 gram / verpakkingen: 150 /
dozen: 50)

THT: 11-07-2014

Artikelnummer: 55082

Afnemer: -

Contactpersonen

Chronologische volgorde

30-06-2014 Productiedatum

01-07-2014 Start onderzoek bij

02-07-2014 Salmonella verdacht

07-07-2014 Salmon=ila positief

18-07-2014 Salmonella typering afgerond (was niet aangevraagd door VION)
18-07-2014 Salmonella positief — melding door aan VION
21-07-2014 Melding van VION aan NVWA

24-07-2014 Melding van VION aan

Door 1 werd aan VION teruggekoppeld dat alle betreffende producten al
verkocht waren (geen voorraad meer aanwezig).

In de totale afhandelingen zijn er een aantal fouten gebeurt {vertragende
factoren).

VION heeft met de afspraak dat er bij afwijkende resultaten VION actief
door direct wordt benaderd. Dat is in dit geval niet gebeurt. In principe
moest al op 02-07-2014 VION informeren {"verdacht Salmonella).
Daarnaast heeft ' een niet-gevraagde typering op Salmonella uitgevoerd,
wat nog eens een enorme vertraging met zich mee bracht.

Daarna duurde het nog 3 dagen voordat de NVWA en 6 dagen voordat werden
geinformeerd.

verklaarde dat men bij VION in deze fase heel erg druk was met de
"Furazolidon crises' in Nederland en daarom deze melding niet tijdig genceg heeft
afgehandeld.

benadrukt dat dit geen excuus is voor de hele gang van zaken, maar
een verklaring.

Voor de inspecteur zijn er geen aanwijzingen voor een opzettelijke, veriraagde
werkwijze door VION.

Gezien de ervaringen uit het verleden met VION meldingen en de omvang van
deze partij {37,5 kg) onderbouwen deze aanname.
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Divisle veterinair & import

Datum
23 september 2014

Actie volgens NVWA interventiebeleid Onze referentie

250592473/28148
1IB0O2-SPEC 39, regel 103

1BO1-SPEC 18, regel 103 Kopie aan

EO VO 17872002, artikel 19

De ondernemer heeft de autoriteit niet tijdig op de hoogte gebracht van

verhandeling van onveilige levensmiddelen/diervoeders.

Artikel 19

Verantwoordelijkheden voor levensmiddelen: exploitanten van
levensmiddelenbedrijven

1. Indien een exploitant van een levensmiddelenbedrijf van mening is of redenen
heeft om aan te nemen dat een levensmiddel dat hij ingevoerd, geproduceerd,
verwerkt, vervaardigd of gedistribueerd heeft niet aan de
voedselveiligheidsvoorschriften voldoet, leidt hij onmiddellijk de procedures in om
het betrokken levensmiddel uit de handel te nemen wanneer dit de directe
controle van de exploitant van een levensmiddelenbedrijf heeft verlaten, en de
bevoegde autoriteiten daarvan in kennis te stelfen. Indien het product de
consument bereikt kan hebben, stelt de exploitant de consumenten op
doeltreffende en nauwkeurige wijze in kennis van de redenen voor het uit de
handel nemen en roept zo nodig, wanneer andere maatregelen niet volstaan om
een hoog niveau van gezondheidsbescherming te verwezenlijken, de reeds aan
consumenten geleverde producten terug.

3. Een exploitant van een levensmiddelenbedrijf stelt de bevoegde autoriteiten
onverwijld in kennis als hij van mening is of redenen heeft om aan te nemen dat
een door hem in de handel gebracht levensmiddel schadelijk voor de menselijke
gezondheid kan zijn. Hij stelt de bevoegde autoriteiten in kennis van de
maatregelen die hij heeft genomen om risico’s voor de eindgebruiker te
voorkomen en verhindert

of ontmoedigt niemand om overeenkomstig de nationale wetgeving en de
juridische praktijk, met de bevoegde autoriteiten samen te werken, indien
hierdoor een risico in verband met een levensmiddel kan worden

voorkomen, beperkt of weggenomen.

De onacceptabele werkwijze van het laboratorium is voor de beoordeling
door de NVWA niet verder relevant.

Voor de NVWA is en blijft uitsluitend de exploitant van het levensmiddelbedrijf
verantwoordelijk en aanspreekpunt.

Door de ondernemer (VION Retail Groenlo) is de autoriteit (NVWA) niet tijdig op
de hoogte gebracht van het verhandelen van onveilige levensmiddelen.
Hiervoor ontvangt het bedrijf een schriftelijke waarschuwing.

Tot eind september 2014 gaat VION Retail Groenlo de procedurele werkwijze
volledig herzien.

Een kopie van de aangepaste procedure ontvangt de NVWA ter kennisname.
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Overtreding:

De exploitant van het levensmiddelenbedrijf stelde de bevoegde autoriteit niet
onverwijld in kennis terwijl hij van mening was of redenen had om aan te nemen
dat een door hem in de handel gebracht levensmiddel schadelijk voor de
menselijke gezendheid kon zijn.

Dit is in strijd met het bepaalde in artikel 19, derde lid, van de Verordening (EG)
Nr. 178/2002, hetgeen een overtreding is van artikel 2, tiende lid, van het
Warenwetbesl|uit Bereiding en behandeling van levensmiddelen.

Deze overtreding dient voor 30 september 2014 te worden opgeheven.

Ik ga er van uit dat u onmiddellijk maatregelen neemt dat herhaling van de
overtreding wordt voorkomen.

Mocht bij een hercontrole blijken dat opnieuw niet aan de wettelijke voorschriften

wordt voldaan, dan kan hiervan proces-verbaal worden opgemaakt en kan
{kunnen) de geconstateerde overtreding(en) voor verdere afthandeling worden
voorgelegd aan de Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport dan wel de
Officier van Justitie.

Hoogachtend,

Hoofdinspecteur Divisie Veterinair & import

Divisie Veterinalr & import

Datum
23 september 2014

Onze referentle
250592473/28148

Kopie aan
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